
ИНСТРУКЦИЯ 

по подаче ГРУППОВОЙ заявки на сайте СТРАНАГЕРОЕВ.РФ 

 

ШАГ 1. НЕОБХОДИМО ПЕРЕЙТИ В ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ 

Подать заявку на участия можно двумя способами: через «Личный кабинет» или 

кнопку «Подать заявку». 

Далее необходимо нажать на кнопку «Регистрация». 

 

Участникам прошлого сезона, необходимо заново пройти регистрацию и 

создать новый личный кабинет. 

 



ШАГ 2. ВЫБОР ТИПА ЗАЯВКИ 

«Индивидуальная заявка» — выбирается, если вы отправляете одного ребенка. 

«Групповая заявка» — выбирается, если вы отправляете двоих и более детей, а 

также в случае организации отправки детской группы. 

 

ШАГ 3. ЗАПОЛНЕНИЕ РЕГИСТРАЦИОННОЙ ФОРМЫ 

Необходимо ввести запрашиваемые данные, включая действующий номер 

телефона (будет осуществлен звонок с продиктованным кодом) и электронную почту 

(на неё будет отправлено письмо с кодом и дальнейшие информационные письма).  

После проверки достоверности введенной информации следует поставить 

галочки на согласие с обработкой персональных данных и ознакомление с 

Положением. Затем нажмите кнопку «Зарегистрироваться». 

  



ШАГ 4. ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ТЕЛЕФОНА И ПОЧТЫ 

 
Необходимо ввести 4-значный код, который будет продиктован во время 

поступившего звонка. 

В Личном кабинете необходимо подтвердить адрес электронной почты, нажав 

на ссылку «Перейти к подтверждению». Затем нужно ввести код подтверждения, 

который будет отправлен на почту, указанную при регистрации. Если письмо не 

пришло, проверьте папку «СПАМ». 

 
 

ШАГ 5. ПОДАЧА ЗАЯВКИ 

После подтверждения электронной почты подайте заявку через раздел «Подать 

заявку» в Личном кабинете. 

 
 



Необходимо выполнить следующие шаги: 

1. Добавить количество участников, нажав на кнопку «Добавить 

участника»; 

2. Заполнить все поля у каждого учасника; 

3. Проверить, прикреплены ли файлы и соответствуют ли они требованиям; 

4. Убедиться в корректности заполненной информации; 

5. Сохранить заявку; 

6. Нажать на кнопку «Я все заполнил, отправить заявку». 

 

 На электронную почту, указанную при регистрации, будет отправлено письмо 

с подтверждением о том, что Ваша заявка принята к рассмотрению. 

 

После рассмотрения, заявка будет либо зарегистрирована, либо направлена Вам 

на корректировку, уведомление об изменении статуса заявки поступит на Вашу 

электронную почту. 

 



ШАГ 6. ПРОВЕРКА ПОДАЧИ ЗАЯВКИ 

 

 Если в разделе «Мои заявки» у вашей заявки отображается статус 

«Зарегистрирована», значит, она подана и будет участвовать в конкурсном отборе. 

Если в разделе «Мои заявки» у Вашей заявки отображается статус 

«Изменить/отправить заявку», это означает, что Вам необходимо либо отправить 

заявку, либо внести изменения, так как она была возвращена на доработку (письмо с 

требованиями по устранению недостатков будет отправлено на адрес электронной 

почты, указанный при регистрации). 

 

 

В случае возникновения вопросов обращаться по следующим контактным 

данным:  

по телефонам: +7 (800) 777-68-43, +7 (499) 213-24-25; 

в мессенджере MAX: +7 (995) 920-02-32; 

по электронной почте: vil@stranageroev.ru. 

 

Желаем успехов в конкурсном отборе! 

 

tel:+79777499753
mailto:vil@stranageroev.ru

